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ミドリ「イオン神戸北店」 

新設オープンのごあいさつ 
 
 
 
謹啓 貴社益々ご清栄のこととお喜び申し上げます。平素より格別のお引き立てをたまわ

り、誠にありがとうございます。 
 
 
 さて、この度弊社では、来る 11 月 16 日（木）にミドリ「イオン神戸北店」をオープン
致すこととなりましたのでご挨拶申し上げます。 
ミドリ「イオン神戸北店」はイオン神戸北ショッピングセンター１階に位置し、家庭用

電化製品、情報商品及び関連品に加え、玩具、テレビゲームを揃える家電とおもちゃの大

型専門店です。 
店舗コンセプトは「ご家族全員で楽しんでいただけるお店」。「見て、触れて、試せる」

お客様の立場にたった売り場作り、徹底した従業員教育による「親切、丁寧」な接客で、

お客様の快適な生活シーンをご提案いたします。また、食欲の秋には調理器具の実演・試

食イベント、行楽シーズンにはデジカメ・ビデオカメラ撮影会、夏にはかき氷づくりなど、

お子様も楽しめるミニイベントを開催、「いつ来ても何かやっている楽しい店舗」を目指し

ます。 
 

  
また、当社のオリジナルカード「ミドリちゃんカード」の会員獲得に全力を挙げて取り

組み、繰り返しご来店していただけるお客様を増やすとともに、会員のお客様対象の催事、

招待セールなどを積極的に行い、末永く愛される「地域密着型」の店作りに尽力してまい

ります。 
 
店長以下従業員一同「お客様に信頼され満足していただける接客・店づくり」をモットー

に尚一層精進して参りますので、ご愛顧ご指導ご鞭撻の程よろしくお願い申し上げます。 
 

謹白 
 

 
 
 



 
【ミドリ電化の特徴】 
 
１．他社とくらべて「わかるサービス」。 

弊社が最も力を注いでいるのはアフターサービスです。「もっと、ずっと、いい関

係」をモットーに、商品のご購入から、配達設置、工事、修理まで一貫した自社サ

ービス体制のもと、ハイクオリティーなサービスをご提供致します。 
（１）即日配達・即日工事 

冷蔵庫、洗濯機、テレビなど即日配達致します。例えば「冷蔵庫が壊れた。

テレビが映らなくなった」とお困りのお客様に、午後６時までにご購入いた

だければその日のうちにお届け致します。また設置工事を伴う商品について

は、高い技術力に真心を添えた「プロ仕上げ」で安心施工致します。 
（２） 時間帯指定配達 

１日を５つの時間帯に分割し、お客様のご都合のよい時間帯にお届け・設

置致します。さらにご希望の時間により
．．
細やかにお応えする一時間指定配達

や時刻指定配達も可能です。 
   （３）白靴下 
       弊社のサービス（配達・工事・修理）スタッフは、お客様宅にご訪問させ

ていただく際、一件一件、必ず白い靴下に履き替えることにしています。お

客様の大切なお住まいを汚したくない･･･｡ 地味ではありますが、細やかな心
遣いをカタチにしたサービスです。 

（４）年中無休の修理・工事受付 
       ３６５日、２４時間、年中無休で修理や工事の受付を致します。「買ってい

ただいてからが、本当のおつき合い」との信念に基づき、お客様に安心を提

供する体制を万全に整えております。 
     （５）サービスカウンター 

修理品のお持ち込み時に料金がわかる安心の定額修理、家電製品の部品・

付属品に幅広く対応する充実の部品お取り寄せシステム、ご購入された商品

を持って店内を歩いていただく必要がないよう、お帰り時に一括してお渡し

する商品お渡しカウンターなど、お客様の利便性を考慮した店内サービスを

行っております。 
（６）ご要望にお応えした新サービス 
    店頭にお持ち込みいただいた修理品を、修理完了後ご自宅までお届けする

サービス、電球、蛍光灯の球を取替えに伺うサービスなど高齢化社会に対応

した「お客様に優しいサービス」を展開しております。 
               ※各種サービスの詳細は店頭でお客様に係員が説明いたします。 

 
 
２．「ミドリちゃんカード」会員募集開始。 
   弊社は本年９月１日より、特典付き提携クレジットカード「ミドリちゃんＮＩＣＯ

Ｓ・ＶＩＳＡカード（通称：ミドリちゃんカード）」の会員募集を開始しました。従来

の「よりどりミドリポッキリカード」に比べ会員様の特典を強化しました。最大の特

長は、ミドリ電化以外のお店でカードを使っても貯まる「ミドリちゃんコイン」（１０

０円につき１ミドリちゃんコインが貯まります）。１０００ミドリちゃんコインを１０

００円分のご利用券としてお使いいただけます。また会員様だけの長期保証割引や特

別セールへのご招待、ミドリの各サービスを会員価格でご提供する（実施に向けて検

討中）など、どのライバル店にも負けない魅力的なカードであると確信致しておりま

す。 
 



 
３．オリジナル商品「ＫｕａＬ」の展開。 
 弊社では、エディオングループのオリジナル商品「ＫｕａＬ（クオル）」の販売を行

っております。「ＫｕａＬ」はエディオングループ３社（ミドリ電化、デオデオ、エイ

デン）が国内家電メーカーのほぼ全社と共同で開発するオリジナル商品です。競合他

店で展開されるプロパー商品とはひと味もふた味も違った高品質、お客様のライフス

タイルやニーズにあわせた付加機能をもつ、ミドリ電化ならではのご満足いただける

商品です。もちろんミドリ「イオン神戸北店」でも幅広く展開、競合他店にはない魅

力あふれる商品構成でお客様のご要望にお応え致します。 
 

 
【ミドリ「イオン神戸北店」の概要】 
 
店名     ミドリ「イオン神戸北店」 

所在地    兵庫県神戸市北区上津台8-1-1 
イオン神戸北ショッピングセンター1階 

電話番号   078-983-3722 
開店日    2006年 11月 16日（木） 
営業時間    10：00～22：00 〔オープン期間(11/16～11/26) 9：00～22：00〕  
店長名    仲間 幸紀（なかま ゆきのり） 
売場面積   約2800㎡ 

取扱商品    家庭用電化製品、情報商品及び関連品、玩具、テレビゲーム  

年商計画   25億円 
    

 

【株式会社ミドリ電化の概要】 
商号      株式会社 ミドリ電化 

設立      昭和36年8月18日 

本社事務所   兵庫県尼崎市潮江１丁目１番50号 

資本金     15億60百万円      （平成17年4月30日現在） 

代表者     代表取締役社長 梅原 正幸 

年商（連結）   2,565億円     （平成18年3月期） 

従業員数(連結)  2,840名      （平成18年3月31日現在） 

店舗数(連結)        99店舗          （平成18年3月31日現在） 

 
【株式会社エディオンの概要】 
商号      株式会社 エディオン（以下「エディオン」） 

設立      平成14年3月29日 

本社事務所   愛知県名古屋市千種区覚王山通8-70-1 

資本金     101億74百万円      （平成18年3月31日現在） 

代表者       代表取締役社長 久保 允誉 

年商（連結）   7,146億円        （平成18年3月31日現在） 

従業員数(連結)  14,239名          （平成18年3月31日現在）  

店舗数(連結)     921店舗         （平成18年3月31日現在） 

 

※ ミドリ電化は、平成17年4月1日、エディオンとの株式交換により、エディオンの 

    完全子会社となりました。 

※ エディオングループは、家電販売を主とする株式会社デオデオ及び株式会社エイデン並

びに株式会社ミドリ電化と、家電・家具・インテリアの通販事業を行う株式会社暮らし



のデザインの、完全子会社4社で構成されております。 

※ エディオングループは、家庭電化商品及び情報通信機器並びに家具の販売を主な事業と

しており、中部地方、近畿地方、中国・四国・九州地方でシェアＮｏ.１である事業会

社が、それぞれの地域に密着し、アフターサービスを強みに営業展開をしている企業グ

ループです。 

 

以 上 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社ミドリ電化 

広報担当  丸住 善弘（マルズミ ヨシヒロ） ＴＥＬ 050-3383-8177   

 

 


